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Politica da Adiquimica

Politica de Qualidade, Gestao Ambiental, Gestao
da Seguranca e Saude no Trabalho e Seguranca da
Informacao da Adiquimica, S.A.

A atividade da Adiguimica centra-se no concecao, na producéo e no servigo poés-venda de produtos
guimicos e servigos especificos para o tratamento de diferentes tipos de agua.

A Direcao da Adiguimica, na sua vontade de garantir a qualidade na prestacao do servico e nos seus
produtos, e estando também consciente da importancia do ambiente, tem implementado e mantém
os sistemas de qualidade e gestdo ambiental com base nos requisitos das normas UNE-EN ISO
9001 «Sistemas de Gestdo da Qualidade» e UNE-EN ISO 14001 «Sistemas de Gestéao
Ambiental».

Com o objetivo de poder prestar o melhor servico aos seus clientes, o laboratério da Adiquimica
também se encontra acreditado pela ENAC como laboratério de ensaio, segundo a Norma
Internacional UNE-EN ISO/IEC 17025, com a Acreditagdo N.° 715/LE 1387.

Do mesmo modo, a Adiquimica dispde da certificacdo UNE-EN ISO 45001 «Sistemas de gestao da
seguranca e saude no trabalho», assumindo o compromisso de garantir a seguranca e salude de
todos os seus colaboradores através de uma melhoria continua do comportamento prevencionista,
bem como de cumprir com todos os requisitos legais e regulamentares.

Esta vontade fica refletida na documentacdo, implementagdo e manutengcdo da Politica de
Qualidade, Gestao Ambiental, Gestao da Seguranca e Saude no Trabalho da Adiquimica.

A Adiquimica também esta consciente de que a informagao é um ativo de elevado valor e, portanto,
exige uma protecao adequada para responder a confianga que os nossos clientes e utilizadores nos
depositam. Por isso, a Adiquimica implementou um Sistema de Gestao de Seguranca da Informacgéo
(SGSI), baseado na norma UNE-EN ISO 27001 «Sistemas de Gestdo da Seguranca da
Informacao», destinado a proteger a informagao contra ameagas e a assegurar a continuidade das
linhas de negécio, minimizar os danos, prestar garantias de segurangca aos nossos clientes e
maximizar o retorno dos investimentos e as oportunidades de negécio.
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O objetivo principal da Adiquimica é fornecer produtos e servigos com uma qualidade que identifique
e satisfaca permanentemente as necessidades e expectativas dos nossos clientes em relacado ao
mercado, tornando isto compativel com um desenvolvimento sustentavel e seguro para 0s Nnossos
trabalhadores. O servico oferecido reveste-se de capital importancia e deve permitir-nos cumprir os
compromissos assumidos com o cliente, antecipar as suas necessidades e cumprir a legislacdo
aplicavel..

Este objetivo principal deve ser alcangado com a méaxima eficiéncia, de modo a que a qualidade, o
respeito pelo ambiente e a rentabilidade sejam metas convergentes para alcancgar a satisfagdo dos
clientes, do pessoal da Adiquimica e das diferentes partes interessadas.

Para poder satisfazer este objetivo, a Adiquimica obteve também certificagcdes de qualidade para
varios dos seus produtos: Certificagao Halal, Certificagao Kosher e certificados de qualidade para os
produtos da gama ADICRO, utilizados em agua potavel, que atestam a nivel internacional a sua
utilizacao segura. Dispde ainda de certificados de qualidade internacionais para produtos destinados
a utilizacdo em caldeiras, circuitos fechados e torres de refrigeracdo, entre outros. A estas
certificacbes somam-se outras de solvabilidade técnica e empresarial, como a CertlLegio, e as
homologacdes da FEDEQUIM e da Achilles.

A Adiquimica assegurara a disponibilizacdo dos meios necesséarios para garantir a seguranca e
salde dos membros da empresa, e para melhorar de forma efetiva as condicdes em que se
desenvolvem as atividades laborais, elevando assim o nivel de bem-estar e satisfagdo no trabalho.
Para tal, planeia e integra a prevengao de riscos profissionais no sistema de gestao da organizacao,
de modo a assegurar a protecao da salde dos seus colaboradores em todas as suas atividades e
processos.

A Adiquimica compromete-se a preservar a seguranga da informagao nas suas trés caracteristicas
fundamentais:

e A sua confidencialidade, assegurando que apenas as pessoas autorizadas tém acesso a
informacéo.

e A sua integridade, assegurando que a informagdo ndo é alterada durante o seu
armazenamento, tratamento ou transito.

e A suadisponibilidade, assegurando que os utilizadores autorizados tém acesso aos servigos
e a informagao sempre que o solicitem.

A Politica de Qualidade, Gestdao Ambiental, Seguranga e Salde no Trabalho e Seguranca da
Informacao da Adiquimica baseia-se nos seguintes compromissos:

1. Procurar sempre a melhoria continua, tanto no ambito da gestdo ambiental como no da gestao
da qualidade, dos nossos produtos, do nosso servigo prestado ao cliente e das nossas relagbes
com as partes interessadas, mediante o estabelecimento e controlo periddico dos objetivos e
metas relacionados com a gestao da qualidade e do ambiente. Da mesma forma, esta melhoria
continua é também um objetivo primordial no &mbito do sistema de gestdo de seguranca da
informacdo. Por fim, assegurar-se-a a melhoria continuada das condigdes de trabalho, tendo em
conta os seguintes pontos:
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Evitar os riscos desnecessarios e avaliar periodicamente os riscos inevitaveis.
Combater os riscos na sua origem.

Adaptar o trabalho a pessoa.

A evolucao da técnica para cada posto de trabalho.

Substituir o que é perigoso pelo que apresente pouco ou nenhum perigo.

Antepor a protecao coletiva a individual.

Estabelecer mecanismos para a participacdo ativa do seu pessoal na melhoria continua
através de sistemas participativos de recolha de sugestdes e outros que considere
oportunos.

. Conceber produtos cada vez mais eficazes e seguros, que permitam satisfazer em maior grau as

necessidades do cliente, ao mesmo tempo que se reduz ao minimo o seu impacto ambiental na
producéo, utilizacdo e eliminacéo.

. Alcancar um elevado nivel de seguranca e saude no trabalho, cumprindo a legislacao vigente em

matéria de Prevencéo de Riscos Profissionais no que respeita a seguranga, higiene, ergonomia
e psicossociologia aplicada.

. Controlar de forma efetiva todos os nossos processos, atribuindo grande importancia a:

e A qualidade e eficacia dos nossos servigos e produtos.

e A comunicagdo com 0s nossos clientes.

e Priorizar a prevencao de erros face a sua corregao.

e Considerar os aspetos preventivos desde a origem, na propria fase de concegao, na
contratacdo de obras ou servigos e na aquisicao de equipamentos ou produtos.

. Fomentar a integragédo da prevencao de riscos no conjunto das atividades e decisdes, quer nos

processos técnicos, na organizacédo do trabalho e nas condicées em que este é prestado, quer
na estrutura organizacional da empresa.

. Garantir a participagéo e informagdo dos trabalhadores em matéria de prevengédo de riscos

profissionais, efetivando o direito de consulta dos trabalhadores em questdes de seguranca e
saude, informando, formando e sensibilizando os colaboradores para trabalharem com seguranga
e manterem a sinistralidade no nivel mais baixo possivel.

. Desenvolver as atividades formativas necesséarias ao nosso pessoal para alcancar o grau de

qualidade, segurancga e saude no trabalho e seguranga da informagao pretendido.

. Respeitar o ambiente e 0 nosso envolvente através de atuagdes e medidas orientadas para a

prevencdo de qualquer tipo de poluicdo, o cumprimento da normativa legal aplicavel e a
colaboracdo com as autoridades publicas para a definicdo e atualizacdo de procedimentos de
emergéncia.

. Proporcionar aos clientes informacdo sobre os nossos aspetos ambientais relativamente ao

manuseamento, utilizagdo e eliminagdo dos nossos produtos.

10. Exigir aos nossos fornecedores, concessionarios e subempreiteiros a maxima qualidade e

respeito pelo ambiente, o cumprimento da Lei de Prevengéo de Riscos Profissionais e o
cumprimento do procedimento de Coordenacao de Atividades Empresariais.



11. Aintegracdo da Seguranga da Informacao em todos 0s processos da empresa.

12. A atribuicdo clara de responsabilidades de seguranc¢a da informacao em toda a organizacao.

13. A implementagao de controlos e medidas necessarias para minimizar os riscos de seguranga da
informacéao e privacidade.

14. A protecéo dos dados de carater pessoal e da privacidade das pessoas.

15. Protecao dos direitos de propriedade intelectual e industrial.

16. O cumprimento dos requisitos do negocio, da legislacao e de outra normativa vigente, bem como
das obrigacdes contratuais de segurancga de informacao e privacidade

17. A continuidade do negdcio, desenvolvendo planos de continuidade em conformidade com
normas reconhecidas.

18. O tratamento adequado da informacao de acordo com a sua classificacao de confidencialidade.

19. A resolugdo plenamente satisfatéria dos incidentes e a aprendizagem decorrente dos mesmos.

A Direcao da Adiquimica assegurara a promocao da compreensao e divulgacao da nossa Politica
de Qualidade, Gestdo Ambiental, Gestdo da Seguranca e Salde no Trabalho e Seguranca da
Informacao entre o pessoal da nossa organizagdo, mediante a formagao e comunicagao continuada
com o0s nossos trabalhadores, uma vez que da sua participacdo e compromisso depende a
concretizacédo total dos objetivos de qualidade, ambiente e seguranga no trabalho. A Adiquimica
compromete-se igualmente a divulgar a Politica junto de todas as empresas que trabalhem para ou
em seu nome.

A Politica de Qualidade, Gestao Ambiental, Gestdo da Seguranga e Saude no Trabalho e Segurancga
da Informacado encontra-se a disposicao do publico que a solicite e é revista quando a Direcédo da
Adiquimica o entender necessario, no seguimento da Revisdao Anual do Sistema de Qualidade e
Gestao Ambiental, Gestdo da Seguranca e Saude no Trabalho e Seguranca da Informacéao.
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