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Politica d'Adiquimica

Politica de qualitat i gesti6 ambiental, gestié en la
seguretat 1 salut a la feina i seguretat de la
informacié d'Adiquimica, SA

L'activitat d'Adiquimica es centra en el disseny, producci6 i servei postvenda de productes quimics i
serveis especifics pel tractament de diferents tipus d'aigiies.

La Direcci6é d'Adiquimica, en la seva voluntat de garantir la qualitat en la prestacié del servei i en els
seus productes, i sent també conscient de la importancia del medi ambient, té implantat i manté els
sistemes de qualitat i gestié ambiental sobre la base dels requisits de les normes UNE-EN ISO 9001
“Sistemes de Gesti6 de la Qualitat” i UNE-EN ISO 14001 “Sistemes de Gestié6 Ambiental”.

Amb I'objectiu de donar el millor servei als seus clients, el laboratori d'Adiquimica també esta acreditat
per ENAC com a laboratori d'assaig, segons la Norma Internacional UNE-EN ISO/IEC 17025, amb
I'Acreditacié N° 715/LE 1387.

Aixi mateix, Adiquimica disposa de la certificaci6 UNE-EN ISO 45001 “Sistemes de gestio de la
seguretat i salut a la feina” prenent el compromis de garantir la seguretat i salut de tots els seus
empleats a través d'una millora continua del comportament prevencionista, i a complir amb tots els
requisits legals i reglamentaris.

Aquesta voluntat queda plasmada amb la documentacid, la implementacié i el manteniment de la
Politica de Qualitat, Gestié ambiental, Gesti6 de la seguretat i Salut en el treball d'Adiquimica.

Adiquimica també és conscient que la informaci6 és un actiu de gran valor i, per tant, requereix una
proteccié adequada per respondre a la confianga que ens atorguen els nostres clients i usuaris. Per
aixo, Adiquimica ha implantat un Sistema de Gestié de Seguretat de la Informaci6 (SGSI), basat en
la norma UNE-EN ISO 27001 "Sistemes de Gestio de la Seguretat de la Informacio” destinat a
protegir la informacié d'amenaces i a assegurar-ne la continuitat de les linies de negoci, minimitzar
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els danys, aportar garanties de seguretat als nostres clients i maximitzar el retorn de les inversions i
les oportunitats de negoci.

L'objectiu principal d'Adiquimica és subministrar productes i serveis d'una qualitat que identifiqui i
satisfaci permanentment les necessitats i les expectatives dels nostres clients en relaci6 amb el
mercat, fent-ho compatible amb un desenvolupament sostenible i segur per als nostres treballadors.
El servei ofert té capital importancia i ens ha de permetre complir els compromisos adquirits amb el
client, anticipar-nos a les vostres necessitats i complir amb la legislacié aplicable.

Aquest objectiu principal s'ha d'assolir amb la maxima eficiencia, de manera que la qualitat, el
respecte al medi ambient i la rendibilitat siguin objectius confluents per assolir la satisfaccio dels
clients, del personal d'Adiquimica i de les diferents parts interessades.

Per poder satisfer aguest objectiu Adiquimica ha obtingut també certificacions de qualitat per a
diversos dels seus productes: Certificacio Halal, Certificacié Kosher i certificats de qualitat pels
productes de la gamma ADICRO, usats en aigua potable, que acrediten a nivell internacional el seu
Us segur. També disposa de certificats de qualitat internacionals per a productes per a Us en
calderes, circuits tancats i torres de refrigeracio, entre d'altres. A aquestes certificacions se n'hi
sumen altres de solvéncia técnica i empresarial, com CertLegio, i les homologacions de FEDEQUIM
i Achilles.

Adiguimica s'assegurara d'aportar els mitjans necessaris per garantir la seguretat i la salut dels
membres de I'empresa, i de millorar de manera efectiva les condicions en qué es desenvolupen les
activitats laborals, elevant aixi el nivell de benestar i satisfacci6 a la feina. Per aix0, planifica i integra
la prevencié de riscos laborals al sistema de gestié de I'organitzacio, per assegurar la proteccié de
la salut dels seus empleats en totes les seves activitats i processos.

Adiquimica es compromet a preservar la seguretat de la informacié a les tres caracteristiques
fonamentals d'aquesta:

¢ La seva confidencialitat, assegurant que només els que estiguin autoritzats puguin accedir
a la informacio.

e La seva integritat, assegurant que la informaci6 no sigui alterada durant
'emmagatzematge, el tractament o el transit.

e La disponibilitat, assegurant que els usuaris autoritzats tinguin accés als serveis ia la
informacié sempre que ho requereixin.

La Politica de Qualitat, Gestié Ambiental, Seguretat i Salut en el Treball i Seguretat de la Informacié
d'Adiquimica es basa en els compromisos segtients:

1. Buscar sempre la millora continua, tant a I'ambit de la gestié ambiental com al de la gestié de la
qualitat, dels nostres productes, el nostre servei prestat al client i les nostres relacions amb les
parts interessades, mitjancant establiment i control periddic dels objectius i fites relacionades amb
la gestié de la qualitat i el medi ambient. Aixi mateix, aquesta millora continua també és un objectiu
primordial dins del sistema de gestié de seguretat de la informacié. Finalment, s'assegurara
millorar de forma continuada les condicions de treball, tenint en compte els punts seglents:

e Evitar els riscos innecessaris i avaluar periodicament els riscos inevitables.
e Combatre els riscos a l'origen.
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Adaptar la feina a la persona.

Levoluci6 de la técnica per a cada lloc de treball.

Substituir alld perillés pel que comporti poc o cap perill.

Anteposar la proteccio col-lectiva a la individual.

Establir mecanismes per a la participacié activa del personal en la millora continua
mitjiancant sistemes participatius de recollida de suggeriments i altres que consideri
oportuns.

2. Dissenyar productes cada vegada més eficagos i segurs, i que permetin satisfer en un grau més
alt les necessitats del client, alhora que es redueix al minim el seu impacte ambiental en la
produccid, utilitzacio i rebuig.

3. Assolir un alt nivell de seguretat i salut a la feina, complint la legislacié vigent en matéria de
Prevencié de Riscos Laborals en matéria de seguretat, higiene, ergonomia i psicosociologia
aplicada.

4. Controlar de manera efectiva tots els nostres processos, donant gran importancia a:

La qualitat i eficacia dels nostres serveis i productes.

La comunicacié amb els nostres clients.

Prioritzar la prevencié derrors sobre la correccio.

Considerar els aspectes preventius des de l'origen, en la fase de disseny mateixa, en la
contractacié d'obres o serveis i en 'adquisicié d'equips o productes.

5. Fomentar la integracié de la prevencié de riscos en el conjunt de les activitats i decisions, tant en
els processos tecnics, en 'organitzacio del treball i en les condicions en qué es presta, aixi com
en l'estructura organitzativa de I'empresa.

6. Garantir la participaci6 i informacié dels treballadors en matéria de prevencié de riscos laborals,
fent efectiu el dret a consulta dels treballadors en qiliestions de seguretat i salut, informant, formant
i sensibilitzant els empleats per treballar amb seguretat i mantenir la sinistralitat al minim possible.

7. Desenvolupar les activitats formatives necessaries al nostre personal per assolir el grau de
qualitat, seguretat i salut en el treball i la seguretat de la informacié perseguit.

8. Respectar el medi ambient i el nostre entorn mitjancant actuacions i mesures orientades a la
prevencié de qualsevol tipus de contaminacié, el compliment de la normativa legal aplicable i la
col-laboracié amb les autoritats publiques per a l'establiment i I'actualitzacié de procediments
d'emergéncia.

9. Proporcionar als clients informacié sobre els nostres aspectes ambientals en relacié a la
manipulacié, Us i eliminaci6 dels nostres productes.

10.Exigir als nostres subministradors, concessionaris i subcontractistes la maxima qualitat i respecte
pel medi ambient, el compliment de la Llei de Prevencié de Riscos Laborals i complir el
procediment de Coordinacié d'Activitats Empresarials.

11.La integracié de la Seguretat de la Informacié a tots els processos de I'empresa.

12.L'assignacio clara de responsabilitats de seguretat de la informaci6 a tota I'organitzacié.



13.La implantacié de controls i mesures necessaries per minimitzar els riscos de seguretat de la
informacid i privadesa.

14.La proteccio de les dades de caracter personal i la intimitat de les persones.
15.La proteccio dels drets de propietat intel-lectual i industrial.

16.El compliment dels requisits del negoci, |a legislacié i una altra normativa vigent, i les obligacions
contractuals de seguretat dinformacié i privadesa.

17.La continuitat del negoci, desenvolupant plans de continuitat d'acord amb estandards reconeguts.
18.El tractament adequat de la informacié d'acord amb la classificacio de confidencialitat.

19.La resolucié plenament satisfactoria de les incidéncies i laprenentatge daquestes.

La Direcci6é d'Adiquimica s'assegurara de promoure la comprensi6 i difusio de la nostra Politica de
Qualitat, Gesti6 Ambiental, Gestié de seguretat i salut a la feina i Seguretat de la Informacio entre el
personal de la nostra organitzacid, mitjangant la formacié i comunicacié continuada amb els nostres
treballadors , ja que de la seva participacio i compromis depén la consecuci6 total dels objectius de
qualitat, medi ambient i seguretat laboral. Adiquimica també es compromet a la difusi6 de la Politica
entre totes les empreses que treballen per o en nom seu.

La Politica de Qualitat, Gesti6 ambiental, Gestié en seguretat i salut a la feina i Seguretat de la
Informacid es troba a disposicid del public que la sol-liciti i és revisada quan la Direccié d'Adiquimica
ho estima necessari, arran de la Revisi6é anual del Sistema de Qualitat i Gestié6 ambiental, Gestié en
seguretat i salut a la feina i Seguretat de la Informacié.
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